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Oggetto: RICHIESTA CHIARIMENTI SSB: ASSEGNAZIONE PROFILO DI UTENZA “A”  

 

Stupisce e lascia perplessi la nota ricevuta dagli SSB (specialisti impresa) con la quale 

si “comunica” loro che è stato cambiato il profilo di utenza telefonica. 

In questi tempi, strani, in cui si combatte per avere a disposizione i DPI fondamentali 

per la salvaguardia della vita e della salute, si assiste ad un’operazione con la quale l’Azienda 

decide, unilateralmente, di chiedere un costo aggiuntivo della tariffa telefonica a totale carico 

del lavoratore. 

Senza offrire alcuna possibilità di scelta si impone “accettazione” e “autorizzazione” 

all’addebito del contributo nonché del valore economico del traffico eventualmente effettuato 

in eccedenza.  

Riteniamo del tutto incomprensibile che, con le tariffe vigenti sempre più competitive, 

si continui a chiedere ai dipendenti di accettare una tariffa che è di gran lunga superata dal 

mercato per “usufruire del traffico per esigenze personali”. 

Cogliamo l’occasione per chiedere di rivedere la Policy di riferimento che risulta 

essere fuori dal tempo e adeguarla alle reali esigenze dei lavoratori tutti anche in 

considerazione del particolare e delicato momento che il Paese attraversa. 

I lavoratori stanno dimostrando, in ogni ambito, grande senso di responsabilità ed 

abnegazione crediamo sia loro dovuto un trattamento equo anche rivedendo un percorso che 

li penalizza dal punto di vista economico. La Policy è da adeguare per tutti i lavoratori, 

pertanto chiediamo urgenti chiarimenti in merito e nelle more la sospensione della 

richiesta in oggetto. 

 

 

In attesa di sollecita risposta porgiamo distinti saluti. 
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