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Nelle giornate del 30 maggio e 5 giugno 2019 le Parti hanno effettuato a livello nazionale degli incontri

finalizzati ad approfondire lo stato di avanzamento del processo di implementazione del nuovo modello
di Recapito. In tale sede, le O0.SS. hanno rappresentato alcune evidenze e criticita rilevate a livello

territoriale.

In particolare, le Parti hanno affrontato le seguenti tematiche:

Nell'ambito del complessivo piano degli investimenti previsti, le Parti confermano la priorita
degli interventi volti al miglioramento dei livelli di sicurezza nei luoghi di lavoro.

Con riferimento alla figura del Caposquadra Recapito, le Parti si danno atto che nell’ambito
della relativa prestazione di lavoro sono ricomprese le attivita descritte nell'Allegato 1.

Inoltre, le Parti concordano che i Capisquadra Recapito potranno essere applicati ai diversi
turni previsti per il personale PTL nell'ambito del CD di riferimento in relazione alle esigenze

produttive. Mﬁ, LD,
A

Per quanto concerne il numero di capisquadra portalettere all'interno dei CD, si confermano le
previste proporzioni (rapporto min 1/24 e max 1/30); tali rapporti trovano applicazione nelle
modalita descritte nell’Allegato 2 al presente verbale.

In relazione ai prossimi step di implementazione del cd modello Joint Delivery, I'Azienda si
impegna a garantire alla partenza dei centri interessati la copertura di tutti i servizi attraverso |l
ricorso a personale stabile e flessibile.

Con riferimento agli orari di lavoro dei PTL, le Parti concordano sulla possibilita di anticipare
dalle 8.30 alle 8.00 l'orario di ingresso per i CD, la cui distanza dal Nodo di Rete di riferimento
sia maggiore di 45 minuti e che rientri nelle seguenti casistiche:

in caso di alimentazione in fascia unica: se il collegamento esistente & pianificato
(MPT) in arrivo entro le 7:30;

,,.('\(\

in caso di alimentazione multipla: se |'ultimo collegamento esistente & pianificato (MPT)
in arrivo entro le 8:00.
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e Le Parti ribadiscono la necessita di garantire |'osservanza degli orari di lavoro nel 'rispetto di

%

quanto previsto dal vigente CCNL e dagli accordi in materia.

e Per quanto riguarda gli inidonei alla mansione di PTL, 'Azienda ha confermato che quelli
definitivi non vengono considerati ai fini della copertura dei fabbisogni dei singoli CD, in quanto
gli stessi sono codificati con mansione differente da quella di PTL.

Inoltre, con particolare riferimento alla inidoneita temporanea al recapito, I'Azienda si impegna
ad adottare misure volte al ripristino di un'adeguata copertura entro i 30 giorni dall'insorgenza
dell'inidoneita.

e L'Azienda ha presentato alle 00.SS. le modalita di implementazione della Qualita in Pool.

« Con riferimento al numero medio di consegne per singola Linea Business I'Azienda ha illustrato
alle 00.SS. un'ipotesi di misurazione in base alla quale il numero di consegne di riferimento da
assegnare alla singola Linea Business varia in funzione delle subzone che ['articolazione
“tocca” nel corso del giro e della composizione del gruppo. Al riguardo, I'Azienda ha proposto
una fase di sperimentazione che interessera 3 CD, Milano Recapito Corvetto, Mantova

Recapito Nenni, Vittorio Veneto (Allegato 3), che verra attivata a decorrere dal primo luglio p.v
per la durata di tre mesi. AL & o .,Z :

e In riferimento alle 248 Linee Business aggiuntive, di cui I'Azienda garantisce la copertura,
previste dall'Accordo dell8 marzo 2019, I'Azienda ha fornito il dettaglio per singolo CD
indicando la rimodulazione degli orari pre e post introduzione delle stesse.

e Relativamente alle Linee Business, le Parti precisano che ogni gruppo sara costituito da
almeno 6 Linee Business e - di norma - un massimo di 11 Linee Business nel’ambito del
territorio di competenza del CD.

e L'Azienda ha confermato la propria disponibilitd ad attivare le clausole elastiche per il
personale part time del Recapito a decorrere dal prossimo mese di luglio.

« L'Azienda ha inoltre comunicato la pianificazione per la consegna delle nuove divise al
personale PTL (Allegato 4).

Infine, le Parti concordano di effettuare un incontro entro il corrente mese di giugno, per affrontare le
seguenti questioni: prestazione delliincaricato d'area, inidoneitd temporanea in coerenza con
I'Accordo dell'8 marzo 2019, modalita di sostituzione dei responsabili dei CD, attivita in ambito
Accettazione e lavorazioni interne, turnazione delle Linee Business, consegne multiple, dotazione
palmari per le Linee Mercato nonché modalita di implementazione della Qualita in Pogl e presidio di

coordinamento dei CD Base.
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Con riferimento al progetto Speed, oggetto di specifico approfondimento tra le Parti a livello nazionale
(Allegato 5), si conviene sull'opportunita di attivare tavoli di confronto a livello territoriale per gli
specifici profili di competenza.

Analogamente, le Parti convengono di attivare il confronto a livello territoriale in ordine all'anticipo
dell'orario di ingresso alle 8.00 dei PTL applicati presso i CD la cui distanza dal Nodo di Rete di
riferimento sia maggiore di 45 minuti, secondo le indicazioni previste dal presente verbale;
proseguiranno gli approfondimenti in merito al riequilibrio dei 44R delle articolazioni di base relative
alle 248 Linee Business di cui all'Accordo dell'8 m%rzo 2019.

L’Azienda conferma l'impegno a fornire i dati relativi alle coperture del Recapito sia a livello
centrale che territoriale. In particolare, entro dieci giorni fornira i dati delle coperture di organico di
maggio e di assenze e prestazioni accessorie di aprile.
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ﬁ Numero Subzone: 16

LINEE BUSINESS: NUMERO DI CONSEG y 15, q.s
STIME IN ATTESA DEGLI SVILUPPI | |

Tramite misurazioni sperimentali:
* Viene definita la produttivita del gruppo al variare del numero delle linee business in esso applicate
« Vengono classificate le subzone in 3 cluster: basso, medio, alto traffico

__:camﬁoa_UmNN_a_im::._m:ﬁoammmmmm:mﬂmm__mm_:@o_mC:mmmcm_:mmm<m:m_:E:N_o:mam__mmccmo:m
che la Linea «tocca» nel suo giro e della composizione del gruppo. ﬂ

Esempio CD

100
Numero LB: 6 a6
Numero Gruppi: 1 80 %
N. C ‘ | . Cons i mmmmo
LB i ; : s . 60 53 0
Applicate 50
40
42
4 23-25 43-52 58 - 64
30 3 )
5 42- 45 54 -66 69-77 Valutazione analitica
o T 6578 "= 7aTes 20 da corroborare con
, —— = . - 23 analisi sperimentale
7 64 - 71 68 - 83 82 - 91 10
8 71-78 72 -88 86 795 0 _
v /) a 5 6 7 8 \/. _.,,r.\ ‘
J W
) » Inf == e Med 7 — S| Pr
V|

Posteitaliane | U ; .



)
x
=

S
—

ZIoErIaEIENEIISEIIEIINEIL

o871

$

~

sgl

€gn

cgl

Le

Jll
YLIAILLNAO¥d O1007TVvO d3d INOZANS 10 INOIZVYNIGWOD

ANO3SNOD 1 OUINNN -SSANISNG FINI




s
a\.‘ r\\,\f\ F\v\l\,

LINEE BUSINESS: NUMERO DI OOzmmO
3 CENTRI PILOTA: SPERIMENTAZIONE

Per i 3 CD pilota viene proposta una possibile sperimentazione sulle consegne medie e

massime, considerando tutte le subzone dei centri presi in considerazione:

e
REGIONE PROV. CD NUOVA TIPOLOGIA CD CLUSTER ul 5
// . A}/ Lombardia Mi ZFMMM%%MME#O nm”“mﬂﬂn”._v_.ﬂ_M:o CD Superiore /\ \ \‘ N\\
SUOWAVO X g ,,
= vv( ; Lombardia MN §>zqo_“\M2ﬂm_n>_u_qo Altri Centri Urbani CD Complesso _/Q. |
Veneto TV VITTORIO VENETO Altri Centri Urbani CD Standard

/o m
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SINTESI INIZIATIVE
PROGETTO SPEED

RECAPITO

1 )

CONSEGNA POMERIDIANA
Attivita di consegna pacchi in fascia
pomeridiana per
48 CD afferenti a 8 citta

%

2 N
RECAPITO AL SABATO
Aumento CAP con recapito al sabato
sia su terra ferma (continente)
: ~187 CD
~ che su isole (Sicilia/Sardegna)

Vn\ ~26 CD
- \ J

RECAPITO QUOTIDIANO IN
ALCUNE AREE CON MODELLO
DI RECAPITO A GIORNI
ALTERNI
~410 CAP regolati di 182 CD di cui
28 completamente regolati
+
~140 CAP regolati ma con linee
business temporanee per
commessa/terremotati

- /

Posteitaliane

O

VOLI AGGIUNTIVI

v' Brescia - Cagliari-Palermo
v Fiumicino-Cagliari-Catania

VOLO GIORNALIERO (DOM-GIO)
BS-CA-PA

Grazie alla connettivita aerea sara

possibile garantire incrementare il

livello di servizio offerto di 24h
rispetto all'attuale

S i
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SINTESI INIZIATIVE

Z
O
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TEMPISTICHE DI MASSIMA

TEMPISTICHE DI MASSIMA

‘— CONSEGNA
POMERIDIANA

~12CD
(25 CAP)

Maggio

Posteitaliane

RECAPITO QUOTIDIANO

RECAPITO AL SABATO W ﬁ IN ALCUNE AREE CON g

MODELLO A GG ALTERNI

~175 CD ~26 CD
(272 CAP) (91 CAP)

ﬁ

* Milano
* Padova
* Verona

Luglio

| Giugno

3

* Bologna
ﬁ * Firenze

Recapito Quotidiano
in alcune aree Con

modello a

Giorni Alterni

%b%
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